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Regulamin Serwisu

1. Wstep

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla warunki korzystania
i funkcjonowania serwisu internetowego ,Moja Norwegia”, znajdujgcego sie
pod adresem elektronicznym www.mojanorwegia.pl, a takze prawa i obowigzki
uzytkownikdw serwisu, jak i zakres odpowiedzialnosci oraz obowigzki
podmiotu prowadzagcego serwis ,Moja Norwegia”. Przed rejestracjg
uzytkownicy zobowigzani sg do szczegdtowego zapoznania sie z niniejszym
Regulaminem i zaakceptowania jego postanowien.

2. Podstawe prawng niniejszego Regulaminu stanowig w szczegdlnosci:

1. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.
z 2014 poz. 1182),

2. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j.
Dz. U. z 2013 poz. 1422),

3. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 15
poz. 93 z pozn. zm.).

2. Definicje

1. Serwis — serwis ,Moja Norwegia” znajdujacy sie pod adresem
elektronicznym www.mojanorwegia.pl, stanowigcy wlasno$¢ Administratora;

2. Administrator — Inventive Logic S.C. z siedzibg w Gdansku (80 — 386), ul.
Leborska 3B posiadajgcy nr NIP: 957-09-36-720, REGON: 220206151, nr
telefonu: +48 58733 08 30 Iub +47 21397075 adres e-mail:
mojanorwegia@mojanorwegia.pl bedacy wiascicielem Serwisu;

3. Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktdra poprzez akceptacje
regulaminu oraz rejestracje uzyskata dostep do ustug zaoferowanych przez
Serwis; nowy uzytkownik posiada ograniczenia dodawania postéw na forum
w postaci: maksymalnie 1 post na 3 minuty, 5 postow na 1 godzine, 20
postow na dzien, oraz maksymalnie 6 zdje¢ na 1 dzien. Po 50 postach na
forum limit znika.

4. Konsument — osoba fizyczna zawierajgca umowe o S$wiadczenie Ustug
odptatnych w celu niezwigzanym z prowadzong przez nig dziatalnoscig
zawodowaq lub gospodarczg;
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5. Klient — Uzytkownik lub Konsument dokonujgcy zakupu Ustug lub towarow
oferowanych przez Administratora;

6. Profil — strona Uzytkownika w ramach Serwisu, do ktorej uzyskuje on
dostep przy uzyciu loginu oraz hasta, zawierajgca jego dobrowolnie podane
dane oraz zdjecia przekazane przez niego do serwisu, z mozliwoscig
zapoznania sie z nimi przez innych uzytkownikow; zatozenie Profilu poprzez
Rejestracje i korzystanie z niego jest bezptatne, chyba ze Uzytkownik chce
skorzystac¢ z Ustug odptatnych, jakie oferuje dodatkowo Administrator;

7. Ustuga — ustuga $wiadczona przez Administratora za posrednictwem
Serwisu bez jednoczesnej obecnosci Stron, poprzedzona Rejestracjg
Uzytkownika;

8. Ustuga odpfatna - wustuga $wiadczona przez Administratora za
posrednictwem Serwisu, do ktérej dostep Uzytkownik uzyskuje po
uiszczeniu Ceny

9. Rejestracja — czynno$¢ polegajgca na podaniu Danych, w tym danych o
charakterze osobowym, niezbednych dla utworzenia Profilu.

10.Formularz rejestracyjny — elektroniczny formularz znajdujacy sie na stronie
Serwisu, stuzgcy Rejestracji Uzytkownika.

11.Dane — zestaw danych Uzytkownika, w tym danych o charakterze
osobowym, przetwarzanych w celu wtasciwego $Swiadczenia Ustug.

12.Pliki - pliki graficzne, video oraz innego formatu udostepniane przez
Uzytkownika w Serwisie.

13.Cena — kwota nalezna Administratorowi za Ustugi ptatne, okreSlona w
koronach norweskich oraz — po stosownym przeliczeniu — w ztotych polskich
zawierajgca cene za towar/ustuge oraz wszystkie zwigzane z nig naleznosci
publicznoprawne; cena wyrazana w ziotych stanowi przeliczenie waluty
norweskiej oparciu o NBP

14.Koszty dostawy — koszty dostawy towaru, jakie ponosi Uzytkownik. Cena
nie zawiera Kosztow dostawy.

3. Techniczne warunki korzystania z Serwisu

1. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Serwisu odbywa sie
przy  wykorzystaniu  systemu teleinformatycznego,  zapewniajgcego
przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysyfanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne, zgodnie z brzmieniem ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

2. Dla korzystania z Serwisu niezbednym jest posiadanie urzgdzenia z dostepem
do sieci Internet oraz przegladarka internetowa.

3. Nazwa Serwisu, wyglad graficzny, jego koncepcja, oprogramowanie stanowig
wilasnos¢ Administratora i stanowig przedmiot ochrony prawnej.
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4. Rejestracja
1. W celu korzystania z Serwisu Uzytkownik dokonuje Rejestracji.
2. Rejestracja Uzytkownika jest bezpfatna.
3. Dokonanie Rejestracji odbywa sie poprzez wypetnienie Formularza

rejestracyjnego  znajdujgcego  sie  pod  adresem  elektronicznym
www.mojanorwegia.pl.

Wypetnienie pdl oznaczonych znakiem ,*” jest niezbedne dla dokonania
Rejestracji oraz korzystania z Serwisu.

. Uzytkownik podaje w szczegdlnosci:

1. imie i nazwisko,

2. nazwe Uzytkownika,

3. adres e-mail,

4. miejscowo$¢ w Norwegii (miasto),

5. ptec.
Wypetnienie Formularza rejestracyjnego i jego przestanie poprzez nacisniecie
przycisku ,Zarejestruj sie” jest rownoznaczne ze ztozeniem przez Uzytkownika
oSwiadczenia, ze:

1. podane w Formularzu rejestracyjnym Dane sg kompletne oraz

zgodne ze stanem faktycznym oraz podane zostaty dobrowolnie,

2. zapoznat sie z treScig Regulaminu oraz Politykg Prywatnosci,

3. zobowigzuje sie przestrzegac¢ postanowien Regulaminu.
Po wypetnieniu Formularza rejestracyjnego Uzytkownik otrzymuje na podany
adres poczty elektronicznej e-mail wiadomos¢ z prosbg o potwierdzenie adresu
e-mail. Profil zostaje aktywowany po dokonaniu potwierdzenia adresu e-mail.
Uzytkownik ma mozliwos¢ utworzenia Profilu w Serwisie poprzez pofgczenie z
jego kontem na portalu spoteczno$ciowym ,Facebook”. Uzytkownik przyjmuje
do wiadomosci, iz w takim wypadku zostang zaimportowane jego Dane w
zakresie:
imie i nazwisko,
data urodzenia,
miejsce pobytu,
status,
adres e-mail,
zdjecie profilowe.

OV AW e

. Pofaczenie konta w portalu ,Facebook” z Profilem w Serwisie wigze sie z

mozliwoscig publikacji informacji przez Administratora dotyczacych Serwisu, na
osi czasu Uzytkownika w portalu ,,Facebook”.
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5. Profil

1. Korzystanie z Profilu jest mozliwe po zalogowaniu sie na stronie Serwisu, przy
uzyciu hasta oraz loginu podanego przez Uzytkownika.

2. Hasto do profilu ma charakter poufny. Uzytkownik moze zmienia¢ swoje hasto
dowolng iloS¢ razy.

3. Zabrania sie udostepniania swojego Profilu osobom trzecim, chyba ze
posiadaczem Profilu jest firma, ktéra udostepnia utworzony Profil w zakresie
struktury organizacyjnej swojego przedsiebiorstwa.

4. Dla jednego adresu e-mail moze zosta¢ utworzone tylko jeden Profil.

5. W ramach Profilu Uzytkownik moze w szczegdlnosci:

a) edytowaC swoj Profil, zamieszcza¢ w nim dodatkowe Dane i
informacje o sobie oraz swdj wizerunek,

b) Przesyta¢ innym Uzytkownikom wiadomosci tekstowe w ramach
Serwisu,

c) zapraszaC innych Uzytkownikdéw do grona swoich znajomych
oraz dodawac znajomych,

d) zamieszcza¢ komentarze, bra¢ udziat w forum dyskusyjnym,

e) dodawac Pliki video oraz ogladac Pliki video zamieszczone przez
innych Uzytkownikdw,

f) zamieszczac i pobiera¢ inne Pliki, w szczegdlnosci graficzne oraz
tekstowe,

g) korzysta¢ z ,Centrum ustug” — funkcjonalnosci serwisu stuzacej
do skontaktowania sie z podmiotami udzielajgcymi pomocy w
Norwegii w szczegdlnosci w zakresie kredytow, ubezpieczen,
obowigzkéw meldunkowych, wsparcia podatkowego, ttumaczen i
innych.

h) korzysta¢ z innych, odptatnych funkcjonalnosci Serwisu (np.
dodawac ogtoszenia),

6. Uzytkownik posiada mozliwo$¢ uzupetniania swojego Profilu o dodatkowe
informacje, ktérych podanie jest dobrowolne. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci, iz wszystkie jego Dane zamieszczone w Profilu sg widoczne dla
innych Uzytkownikdow.

7. Uzytkownik zobowigzuje sie nie umieszcza¢ w Serwisie, w szczegdlnosci w
swoim Profilu, komentarzach, blogu, forach dyskusyjnych tresci wulgarnych, o
charakterze erotycznym, wzbudzajgcych rasizm, przeSladowanie z przyczyn
etnicznych, kulturowych badz religijnych, promujacych lub sprzyjajacych
dziataniom przestepczym, naruszajgcych prawa osob trzecich, w tym prawa
wiasnosci intelektualnej lub stanowigce inng forme naruszenia dobr prawnie
chronionych.
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8. Niedozwolonym jest korzystanie z Serwisu w celach badawczych, analitycznych
oraz w celu przeprowadzania sondazy publicznych.

9. Niedozwolonym jest udostepnianie osobom trzecim Danych uzyskanych przez
Uzytkownika za posrednictwem Serwisu.

10.Uzytkownik ma prawo do usuniecia swojego Profilu w kazdym czasie bez
podawania przyczyn.

11.Usuniecie Profilu przez Uzytkownika wigze sie z bezpowrotng utratg jego
Danych zamieszczonych w Serwisie.

6. Odpowiedzialnos¢

1. Uzytkownicy sg zobowigzani do korzystania z Serwisu w sposob zgody z jego
przeznaczeniem oraz z poszanowaniem postanowien niniejszego Regulaminu
oraz przepisOw prawa. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany lub
usuniecia tresci niezgodnych z prawem, wulgarnych, pornograficznych,
obrazliwych lub w inny sposdb naruszajgcych zasady wspdtzycia spotecznego.

2. Zabrania sie nekania innych uzytkownikéw w funkcji ,wiadomosci prywatne”.
Konto uzytkownika ktory neka inne osoby zostanie usuniete.

3. Administrator zobowigzuje sie do zapewnienia jak najwyzszej jakosci
$wiadczonych przez siebie Ustug.

4. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz ze wzgledu na konfiguracje
techniczng sprzetu za pomocg ktorego przeglada strony Serwisu, pewne
funkcje Serwisu mogg by¢ dla niego niedostepne.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia funkcjonowania
Serwisu w celach utrzymania, uaktualnienia oraz technicznego ulepszenia
sprzetu lub dla poszerzenia zawartosci Serwisu, o czym uprzednio poinformuije
Uzytkownikdw poprzez zamieszczenie informacji na stronie Serwisu.

6. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za treS¢ oraz forme Danych i
Plikdw zamieszczanych przez Uzytkownikdw.

7. Postanowienie ust. 5 powyzej nie ma zastosowania, jeSli Administrator
powezmie informacje o nielegalnym charakterze Danych i Plikéw lub o ich
sprzecznosci z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Wiasciciel Serwisu
nie ponosi odpowiedzialnosci za rozpowszechnianie Danych Uzytkownikow
dokonane przez innych Uzytkownikdw, jesli nastgpito ono z naruszeniem
postanowien niniejszego Regulaminu lub obowigzujgcych przepisow prawa.

7. Forum oraz komentarze

1. Forum Serwisu stuzy do wymiany pogladéw pomiedzy Uzytkownikami Serwisu
na rozne tematy, w przeznaczonych do tego dziatach.

2. TreSci umieszczane przez Uzytkownikdbw w Serwisie nie s pogladami i
opiniami Administratora.
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3. W celu unikniecia powielania na forum watkéw dotyczacych takich samych
tematdw, zaktadanie przez Uzytkownika nowego watku/tematu na forum
powinno zostal poprzedzone skorzystaniem przez niego z wyszukiwarki
tematow.

4, Uzytkownik zobowigzuje sie powstrzymac od wszelkich dziatan majacych na
celu utrudnienie, destabilizacje dziatalnosci Serwisu lub utrudnienie korzystania
z Serwisu innym Uzytkownikom.

5. Podczas korzystania z forum zabrania sie w szczegolnosci:

1. publikacji tresci wulgarnych, wzbudzajgcych rasizm, przesladowanie z
przyczyn etnicznych, narodowosciowych, religijnych, promujacych lub
sprzyjajgcych przestepczym dziataniom, pornograficznych,
naruszajgcych prawa wiasnosci intelektualnej osdb trzecich, obrazliwych
lub stanowigcych naruszenie innych débr prawnie chronionych,

2. publikacji informacji nieprawdziwych, wprowadzajgcych w btad,

3. wykorzystywania Forum do zaktadania innych klubdw, stowarzyszen,
ich reklamowania oraz namawiania Uzytkownikow do przejscia lub
odwiedzin innych stron internetowych o dziatalnosci zblizonej do
prowadzonej przez Administratora, bez zgody Administratora,

4, publikacji reklam (w tym jako wizerunku Uzytkownika),

5. celowego wywotywania sporéw,

6. publikacji tresci reklamowych/ogtoszeniowych (w tym jako wizerunek
Uzytkownika w jego Profilu),

7. publikacji wypowiedzi wytgcznie duzymi literami, z duzg iloScig znakdéw
zapytania, wykrzyknikdw i wielokropkdw famigcych zasady polskiej
pisowni, naduzywania wielkich liter w tresci postow (zdania pisane
wylgcznie wielkimi literami), a takze pisania catej tresci postu
powiekszonym lub zmniejszonym wzgledem standardowego krojem
pisma.

8. umieszczania na forum i w komentarzach tresci niezgodnych z tematyka
watku,

9. umieszczania na forum i w komentarzach jednej wypowiedzi po drugiej
(zaleca sie korzystanie z mozliwosci edycji postu), chyba, ze od
poprzedniego wpisu uptyneto co najmniej 48 godzin,

10.zaktadania na forum watku z pytaniem, na ktére mozna odpowiedzie¢
Ltak” lub ,nie”,

11.zamieszczania ofert zwigzanych z poszukiwaniem i oferowaniem
nielegalnego oprogramowania i/lub przetworzonych elektronicznie tresci
chronionych prawem autorskim,

12.naduzywania emotikonow,

13.reklamowania ustug Uzytkownika lub podmiotéw trzecich poprzez
rozsytanie do pozostatych Uzytkownikdw wiadomosci prywatnych,
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14.reklamowania ustug Uzytkownika lub podmiotdw trzecich poprzez
rozsytanie do pozostatych Uzytkownikow wiadomosci za pomocg chata
udostepnionego w Serwisie.

6. Nad prawidtowym dziataniem forum czuwajg administratorzy forum oraz
moderatorzy. Uzytkownicy sg zobowigzani zgtasza¢ im wszelkie problemy
zwigzane z funkcjonowaniem forum i komentarzy, jak i przypadki ztamania
Regulaminu.  Uzytkownicy = majg  obowigzek  przestrzega¢  zalecen
administratoréw i moderatorow.

7. W razie korzystania z Konta w sposdb sprzeczny z postanowieniami
Regulaminu, w szczegolnosci okreSlonymi w ust. 5 niniejszego Rozdziatu, jak
rowniez z obowigzujgcymi przepisami prawa lub w sposob obrazajgcy dobre
obyczaje administrator forum lub moderator, moze dokonac blokady Profilu,
uniemozliwiajacej Uzytkownikowi zalogowanie sie do niego.

8. Zablokowanie Profilu, o ktorym mowa w ust. 7 powyzej powoduje niemoznos¢
zalogowania sie do Serwisu i tym samym korzystanie z jego Ustug do
momentu odblokowania.

9. O dokonaniu blokady Uzytkownik zostaje powiadomiony na adres e-mail
podany w Profilu.

10.W razie dopuszczenia sie przez Uzytkownika naruszen, ktére skutkowatyby
ponowng blokada, Administrator ma prawo do usuniecia Profilu Uzytkownika.
11.0 zamiarze usuniecia Profilu Uzytkownik zostaje poinformowany na aktualny

adres e-mail.

12.Uzytkownikowi przystuguje prawo ziozenia reklamacji. Postepowanie
reklamacyjne jest uregulowane przez postanowienia niniejszego Regulaminu.

8. Ogtoszenia

1. Ustuga zamieszczania ogtoszen, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, jest odptatna.

2. Zamieszczanie ogtoszenia w Serwisie podlega optacie zgodnej z cennikiem
ogtoszen. Zamieszczenie ogtoszenia w Serwisie jest mozliwe tylko w przypadku
zarejestrowanych Uzytkownikow.

3. Ogtoszenia w kategoriach ,Gietda” oraz ,Zycie Norwegii”, publikowane jako
ogtoszenia standardowe, nie podlegajg optacie przez wybrany przez
Uzytkownika okres 5, 7 lub 14 dni. Po uptywie wybranego przez Uzytkownika
okresu publikacji ogtoszenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim niniejszego
ustepu, dalsza publikacja ogtoszenia jest uzalezniona od dokonania optaty
zgodnie z postanowieniami niniejszego Rozdziatu.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawdziwoS¢ ogtoszenia oraz
jego tresci.
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5. Ogtoszenia s3 moderowane. Administrator doktada staran, aby ogtoszenie
ukazato sie najszybciej jak najkrotszym czasie, nie diuzszym niz 24 h od jego
przekazania przez Uzytkownika do publikaciji.

6. Nie publikuje sie ogtoszen:

1. nawotujgcych do nienawisci (rasistowskich, faszyzujacych,

seksistowskich itp.)

2. zawierajacych informacje Scisle polityczne, stuzgce propagowaniu danej

opcji politycznej,

3. zawierajacych informacje tamigce przepisy prawa, naruszajgce dobra

osobiste Uzytkownikdéw oraz podmiotdw trzecich, obrazliwe, i wulgarne

4. bedacych prosbami o wsparcie finansowe (z wyjatkiem przekazywania

1% na rzecz OPP — Organizacje Pozytku Publicznego),

7. Z uwagi na umowy partnerskie, zawarte przez Administratora z jego
partnerami, w Serwisie zabrania sie zamieszczania ogtoszen firm/osdb
oferujgcych takie ustugi http://www.mojanorwegia.pl/centrum.html,
jak:

a) doradztwo dla firm, otwieranie i zamykanie firm,

b) zawierajagcych tresci, ktére mogg by¢ konkurencjg dla
portalu

c) pomoc w sprawach urzedowych, w tym pisanie odwotan,
wnioskow, rozliczanie  podatkéw norweskich, sktadanie
wnioskow o zasitki,

d) ksiegowosc,

e) pomoc w uzyskiwaniu odszkodowan, w tym odszkodowan
dotyczacych wypadkdw komunikacyjnych w Norwegii oraz
wypadkdéw przy pracy w Norwegii,

f) tlumaczenia polsko norweskie oraz norwesko polskie,

g) pomoc w tworzeniu, korekcie i ttumaczeniu CV,

h) ubezpieczenia, m.in.: domu, podrdzy, mieszkania, NNW,

i) kredyty (konsumenckie, hipoteczne, konsolidacyjne itd.)

- powyzszy zakaz dotyczy wszystkich udostepnionych w ramach Serwisu
kategorii ogtoszen.

8. Administrator Serwisu zastrzega sobie prawo niewyemitowania ogtoszenia lub
jego usuniecia, jezeli bedzie ono sprzeczne z postanowieniami niniejszego
Regulaminu. Uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji w tym
przedmiocie.

9. Kazde ogloszenie powinno by¢ zamieszczone przez Uzytkownika w
odpowiedniej kategorii  tematyczne;. Administrator nie poNosi
odpowiedzialnosci za ogtoszenie zamieszczone przez Uzytkownika w sposdb
nieprawidtowy. JednoczeSnie Administrator zastrzega sobie prawo do
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przyporzadkowania ogtoszenia do wiasciwej kategorii, biorgc pod uwage tresc¢
ogtoszenia, jako kryterium przyporzadkowania.

10.W przypadku ogtoszen zamieszczanych w kategoriach ,Gietda” oraz ,Zycie
Norwegii”, zakazane jest publikowanie ogtoszen dotyczacych regularnej
sprzedazy oraz oferowanych ustug, jak rdéwniez publikowanie ogtoszen
zwigzanych z poszczegolnymi kategoriami, np. sprzedaz samochodu, sprzedaz
domu, wynajem, transport itd. W celu unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze
kategoria ,Gietda” oraz ,Zycie Norwegii” stuzg do publikowania ogtoszen
dotyczacych sprzedazy drobnych rzeczy, takich jak, np.: ubranka dla dzieci,
meble, bilety lotnicze itp., za§ w przypadku kategorii ,Zycie Norwegii” —
ogtoszen wskazujgcych m.in. na che¢ nawigzania znajomosci za
posrednictwem Serwisu.

8. Zakazane jest zamieszczanie ogtoszen w Serwisie, ktorych przedmiotem jest
sprzedaz lekow, anabolikdéw, papieroséw, alkoholu lub innego rodzaju uzywek.

9. W przypadku zamieszczenia ogfoszenia, ktorego treS¢ niezgodna jest z
zasadami przewidzianymi w niniejszym Regulaminie, a w szczegdlnosci
okreslonymi w niniejszym Rozdziale, dotyczgcymi danej kategorii ogtoszen,
Administratorowi przystuguje prawo usuniecia takiego ogtoszenia, o czym
Administrator poinformuje Uzytkownika.

10.Prawo do zablokowania Profilu lub jego usuniecia (a tym samym niemoznosci
publikacji przez niego ogtoszen), o ktérym mowa w Rozdziale 7 niniejszego
Regulaminu znajduje odpowiednio zastosowanie do publikacji ogtoszen.

11.Administrator nie jest posrednikiem ani strong transakcji, do ktorych zawarcia
dochodzi w nastepstwie publikacji ogtoszenia. Administrator udostepnia
Uzytkownikowi jedynie narzedzie umozliwiajgce publikacje ogtoszenia.

12.Publikacja ogtoszenia odbywa sie poprzez wypetnienie stosownego formularza
elektronicznego znajdujgcego sie w zaktadce Serwisu o nazwie ,Ogtoszenia;
dodaj ogtoszenie”.

13.Po wypetnieniu formularza Uzytkownik potwierdza che¢ publikacji odptatnego
ogtoszenia i zobowigzuje sie do zaptaty Ceny wskazanej w Serwisie (znajduje
sie ona pod formularzem publikacji ogtoszenia) poprzez naci$niecie przycisku
,DODAJ OGLOSZENIE” Klikniecie przycisku powoduje zawarcie umowy o
Swiadczenie Ustugi odptatnej.

14.Po dokonaniu potwierdzenia checi publikacji ogtoszenia Uzytkownik wybiera
forme pfatnosci jako jedng z ponizszych:

1. ptatnosc kartg kredytows,
2. ptatnosS¢ przez sms,
3. ptatnosc przez polski bank (przelew elektroniczny).

15.Po dokonaniu wyboru formy ptatnosci Uzytkownik podaje adres e-mail, na
ktory chce otrzymad potwierdzenie oraz ma on mozliwosS¢ zgtoszenia checi
otrzymania faktury. W tym celu, Uzytkownik podaje dane niezbedne dla jej
wystawienia w zakresie: nazwa, kraj, adres, nr NIP.
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16.W przypadku wyboru opcji ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 14 pkt. 1 oraz 3,
Uzytkownik przekierowany zostaje do serwisu ptatnosci elektronicznych.

17.Publikacja ogtoszenia odbywa sie po otrzymaniu przez Administratora optaty
za Ustuge. Dniem dokonania ptatnosci jest dzien uznania ptatnosci na
rachunku bankowym Administratora.

18.Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz ze wzgledu na charakter Ustugi
zamieszczenia ogtoszenia, umowa o Swiadczenie tejze Ustugi jest umowg, w
ktorej przedsiebiorca z chwilg zamieszczenia ogtoszenia wykonuje jg w petni —
zostaje ona zrealizowana w catosci. W zwigzku z powyzszym, Uzytkownikowi
nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny.

19.W przypadku usuniecia ogtoszenia z powodu niezgodnosci jego tresci z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, blokady lub usuniecia Profilu,
Uzytkownikowi przystuguje zwrot uiszczonej Ceny za Ustuge, obliczony
proporcjonalnie do wykorzystanego okresu, za jaki Uzytkownik zaptacit. Zwrot
obliczany jest wedtug nastepujgcego wzoru: (cena za wybrang ustuge : ilos¢
dni za jakie uzytkownik zaptacit) * ilos¢ dni, jakie pozostaty do korca okresu,
na jaki ogtoszenie zostato zamieszczone.

20.Zwrot uiszczonej Ceny odbywa sie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni, na wskazany przez Uzytkownika numer rachunku bankowego.

9. Ustugi odptatne — sprzedaz towarow

1. Administrator umozliwia Uzytkownikom Serwisu oraz osobom trzecim, nie
posiadajacych Profilu w ramach Serwisu, odptatny zakup oferowanych przez
siebie towarow, takich jak w szczegdlnosci kalendarze.

2. Komunikacja z Klientem dokonujacym zakupu odbywa sie drogq elektroniczng,
tj. poprzez e-mail. W sprawach zwigzanych z realizacjg zawartej umowy
(ztozonego zamédwienia) Uzytkownik moze sie kontaktowac drogg mailowg na
adres: mojanorwegia@mojanorwegia.pl lub telefonicznie pod numer: +48
58 733 08 30 lub +47 21 397 075 .

3. W celu dokonania zakupu, Klient wypetnia formularz zamoéwienia, podajac w
nim nastepujgce dane osobowe:

1. nr telefonu,

2. status (osoba prywatna/firma),
3. imie i nazwisko,

4, adres,

5. adres e-mail.

4. Po wypetnieniu i przestaniu formularza Klient wybiera forme ptatnosci.
Administrator umozliwia nastepujgce formy ptatnosci:

1. ptatnos¢ kartg kredytowa,
2. przelew elektroniczny,
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3. ptatnos¢ przez serwis PayPal,
4, przelew tradycyjny.

. W przypadku wyboru pfatnosci kartg kredytowa, przelewu elektronicznego
Klient zostaje przekierowany do serwisu ptatnosci elektronicznych. Stosownie
do ust. 3 pkt 3 Uzytkownik zostaje przekierowany do panelu logowania
serwisu PayPal.

6. Po wypetnieniu formularza i dokonaniu wyboru formy ptatnosci Klient
potwierdza chec ztozenia zamdwienia i zobowigzuje sie do zaptaty Ceny oraz
Kosztéw dostawy wskazanych w opisie zamoOwienia poprzez nacisSniecie
przycisku ,ZAMOWIENIE Z OBOWIAZKIEM ZAPLATY”. Klikniecie przycisku
powoduje zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi odptatnej — umowy sprzedazy
towaru.

7. Klient otrzymuje potwierdzenie zawarcia umowy na podany przez siebie adres

e-mail.

8. Wysytka zamdwionego towaru odbywa sie niezwtocznie po otrzymaniu przez
Administratora opfaty za Ustuge. Dniem dokonania pfatnosci jest dzien uznania
ptatnosci na rachunku bankowym Administratora.

9. Klientowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od otrzymania zamdwienia.
Odstgpienie od umowy odbywa sie poprzez ziozenie przez Klienta
o$wiadczenia woli o odstgpieniu od umowy, stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu. Wzdr osSwiadczenia Uzytkownik otrzymuje takze wraz
z przesytanym towarem.

10.W przypadku odstgpienia od umowy klient ponosi koszt odestania towaru do
Administratora. Klient zobowigzany jest odesta¢ towar w terminie 14 dni od
dnia odstgpienia od umowy, za posrednictwem operatora pocztowego,
wybierajgc zwyczajowo przyjety, najtanszy sposdb dostawy.

11.0dsytany towar powinien zostac¢ nalezycie zabezpieczony na czas transportu i
nie powinien nosi¢ Sladéw uzytkowania.

12.W przypadku odstgpienia od umowy, Klient otrzymuje zwrot uiszczonej Ceny
oraz Kosztdw dostawy. Zwrot nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.
Sprzedawcy przystuguje prawo wstrzymania sie ze zwrotem naleznosci do
Czasu otrzymania zwrotnego towaru.

13.Zwrot naleznosci odbywa sie takg samg droga, jakg Klient dokonat pfatnosci
na rzecz Administratora (przelew na rachunek bankowy, uznanie na karcie
kredytowej).

14.0ferowane przez Administratora towary sg petnowartosciowe i wolne od wad.

Administrator odpowiada za niezgodnos$¢ towaru z umowa.

ul

10. Reklamacje
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1.

Wszelkie uwagi zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu oraz realizacj,
zawieraniem Umodw Uzytkownicy/Klienci mogg zgtaszaC poprzez przestanie
zgtoszenia reklamacyjnego na adres mailowy:
mojanorwegia@mojanorwegia.pl.
W  zgloszeniu reklamacyjnym  Uzytkownik/Klient podaje informacje
umozliwiajgce jego rozpatrzenie, w szczegdlnosci:

1. swoje dane identyfikacyjne (imie, nazwisko),

2. dane kontaktowe (adres e-mail, ewentualnie dodatkowo numer

telefonu),
3. opis problemu,
4. zakres zadan.

. Zgtoszenia reklamacyjne sg rozpatrywane przez Administratora w terminie 14

dni od ich otrzymania. W razie watpliwosci co do tresci reklamaciji,
Administrator zwrdci sie do Uzytkownika z prosbg o doprecyzowanie
dokonanego zgtoszenia.

O rozstrzygnieciu w przedmiocie reklamacji Uzytkownik zostaje powiadomiony
droga elektroniczng na podany przez siebie adres e-mail.

11. Prawo wilasnosci intelektualnej i ochrona wizerunku

Uzytkownik os$wiadcza, ze udostepnione przez niego Dane/Pliki zostajg
zamieszczone w Serwisie w sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci ze Uzytkownik posiada autorskie prawa majgtkowe do
Plikéw oraz ze swym dziataniem, polegajgcym na ich rozpowszechnianiu nie
narusza praw osob trzecich.

Poprzez zamieszczenie Danych/Plikdw, w szczegdlnosci wizerunku, wypowiedzi
lub innych materiatéw Uzytkownik udziela Administratorowi bezterminowej,
niewylgcznej licencji na ich wykorzystywanie, utrwalanie, zwielokrotnianie,
publiczne  wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz
udostepnienie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i
czasie przez siebie wybranym.

. Zgodnie z postanowieniami ust. 2 powyzej, pomimo usuniecia Profilu

Uzytkownika, zamieszczone przez Uzytkownika Dane/Pliki nie podlegajg
usunieciu i mogg by¢ wykorzystywane przez Administratora w pdzniejszym
czasie.

Uzytkownik ma prawo edycji zamieszczonych przez siebie Danych/Plikow
poprzez ich uzupetnianie, poprawianie lub usuwanie. Jednakze, w oparciu o
licencje jakiej Uzytkownik udziela poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu,
Dane i Pliki mogg by¢ w dalszym ciggu dostepne w Serwisie z takg zmiang, iz
nie zostanie wskazane od jakiego Uzytkownika pochodzg.
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12. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest udostepniony nieodptatnie w formie elektronicznej za
posrednictwem Serwisu, w postaci umozliwiajacej jego pobieranie, utrwalanie
oraz drukowanie.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w
przypadku, gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze
zmiany przepisdbw prawa oraz w celu ulepszenia jakosci Swiadczonych ustug
lub wprowadzenia nowych funkcjonalnosci Serwisu. Uzytkownicy/Klienci
zostang poinformowani o zmianach w Regulaminie poprzez umieszczenie
informacji o zmianach na stronie pod adresem www.mojanorwegia.pl wraz ze
wskazaniem na koncu Regulaminu listy zmian oraz daty poszczegdinej zmiany.
Wszelkie zmiany Regulaminu stajg sie skuteczne w terminie 1 miesigca od ich
opublikowania w sposdb opisany w zdaniu poprzednim. Zamodwienia ztozone
przez Klientow przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu bedg realizowane
wedtug dotychczasowych postanowien Regulaminu”.

3. W przypadku braku akceptacji zmian w Regulaminie Uzytkownik posiadajacy
Profil uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng poprzez przestanie usuniecie swojego Profilu w Serwisie.

4. Polityka Prywatnosci stanowi integralng czeS¢ niniejszego Regulaminu.

5. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji postanowien niniejszego Regulaminu
strony beda dazyly rozstrzygaé drogg polubowng. W razie braku porozumienia,
spory rozpatrywane bedg przez sad powszechny okreslony wedtug przepisow
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z
1964 r., Nr 43, poz. 296 z pézn. zm.).



